Tajékoztato a hosszuszalua szonyegek esetleges szalhullasarol

A hosszuszalu és shaggy-jellegli szényegeknél a gyartastechnologiabol fakadoan esetenként
szalhullasok jelentkeznek. Ezen szalhullas oka az, hogy a szOnyeg szélai igen vékonyak ¢és
feliiletiik sima, ezért a szalak nem mindegyike képes a szdnyeg alapszovetébe optimalis
modon rogziilni, mivel a vékony széalak a gyartastechnologia tulajdonsagaibol fakaddan a kis
keresztmetszet miatt csak igen apré ponton érintkeznek a szonyeg alapszovetével. Mindennek
kovetkeztében a szOnyeg hasznalata soran a nem megfeleléen rogziild szalak kihullanak. Ezen
szalhullas elsésorban a sznyeg peremén jelentkezik, de barhol eléfordulhat.

Ez az angol szakirodalomban carpet shedding-nek nevezett hatas kiilondsen jellemzd a kézi
tlizést, vagy a vékonyszalu szonyegekre. A fenti szalhullds normal esetben a szényeg egyéb
tulajdonsdgait nem befolydsolja, a szényeg ettdl nem valik szét, haszndlati értéke nem
csokken, mivel a kihullott néhany szal mennyisége elhanyagolhat6 a szOnyeg alapszdvetéhez
megfelelden rogziilé normal szélak sulydhoz képest. Mivel ez minden ilyen szényeg ¢és
szOnyegpadld sajatossdga, ezért amig a szalhidny nem észrevehetd, ez nem tekinthetd
mindségi hibanak.

A szalhullas mértéke altalaban az elsé néhany honapban porszivozaskor igen jelentds lehet,
am mértéke a hasznalattdl fliggden par honap utdn Iényegesen lecsokken, am ezzel egyiitt
egy-egy szal a szOnyeg teljes élettartama alatt folyamatosan kilazulhat, igy minimalis
szalhulldas minden ilyen szOnyegnél eléfordul, ez a szényeg természetes alaptulajdonsaga.
Amennyiben a kérdéses hosszuszalil szonyeg hosszabb idon keresztiil erds igénybevételnek €s
gyakori taposdsnak van kitéve, a fent emlitett szalhullds sokkal hamarabb jelentdsen
lecsokken, mintha a szényeget kiméld modon hasznalnénk. Esetenként tobb honapnak is el
kell telnie, mire a szalhullas jelentésen lecsokkenne.

Szalhullas akkor tekintheté mindségi reklamécidnak, amennyiben a tartdés ¢és intenziv
igénybevétel ellenére a szalhullas nem csokkenne le és a szOnyeg felszinén ebbdl kifolyodlag
optikailag is észrevehetd foltok, illetve szalmentes lyukak jelennek meg, viszont a szényegen
észrevehetetlen folyamatos szalhullds onmagéban nem keletkeztethet reklamacios alapot,
mivel ez minden hosszaszali szonyeg sajatossaga.

Fontos, hogy porszivonkat ne merev, agressziv kefével hasznaljuk, a Dyson porszivok
hasznalata éltaldban ellenjavallt.

Szeretnénk kihangsulyozni, hogy ezen esetleges szalhullas nem egyes gyartok egyes
szonyegtipusainak jellemzdje, hanem minden ragasztott hossziszali tizott szOnyeg
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